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1. Detalles del Producto 
 

NOMBRE: Alfresco 
LINEA DE PRODUCTO: Gestión Empresarial 
CLASIFICACIÓN: Producto Software 
DISPONIBLE EN: Servidor Local  

2. Descripción: 
 
Basado en software libre, es Gestor Documental que se adapta a la estructura de las 
organizaciones y ofrece una solución completa para archivar, gestionar y colaborar con 
documentos. 
 

3. Beneficios de uso  
• Mayor Productividad: Simplifica la gestión documental y agiliza los procesos 

internos. 
• Colaboración Efectiva: Facilita la colaboración entre equipos y departamentos. 

Seguridad y Control: Protege tus documentos y garantiza el acceso adecuado. 
 

4. Facilidades de uso 
 
• Configuración Personalizada: Crea carpetas según la estructura de tu organización. 

Genera permisos específicos para diferentes departamentos.  
• Flujos de Trabajo Eficientes: Facilita la revisión y aprobación de documentos. 

Los trabajadores pueden notificar automáticamente a los aprobadores cuando un 
documento está listo para su revisión. 

• Edición Fuera de Línea: Evita conflictos de versiones al bloquear documentos 
durante la edición. Accede al historial de versiones anteriores para un seguimiento 
completo. 

 

5. Requerimientos de Software 
   
• Sistemas de 64 bits: aunque se pueden utilizar sistemas de 32, el 

rendimiento aumenta en entornos de 64. (Ubuntu a 64 bit) 
• Usar un sistema con una velocidad de procesamiento por encima de los 

2.0 GHz. 
• Alojar suficiente memoria RAM para el sistema operativo además de la 

necesaria para la Máquina Virtual de Java (JVM). (Iniciar con 8GB de 
Memoria RAM). 

• El almacenamiento de disco debe ser siempre superior a la estimación 
de los documentos que se vayan a guardar; así pues, también hay que 
incluir espacio para los archivos temporales y las distintas versiones.  



6. Servicios asociados 
 
Instalación y configuración del Sistema Operativo. Instalación Gestor Documental 
Alfresco. 
Configuración del Gestor Documental Alfresco. 
Adiestramiento en los fundamentos básicos del Gestor Documental Alfresco. 
Adiestramiento en zonas de almacenamiento del Gestor Documental Alfresco. 
Adiestramiento en la creación de Flujos de Trabajo. 
Soporte Especializado  
Operación Asistida 
 

7. Referencia de uso 
 
Hospital Hermanos Ameijeiras 
Clínica Internacional Siboney 
GECYT 
HAVANA CLUB INTERNATIONAL 
Instituto Aeronáutica Civil (IACC) 
Hotel Habana Libre 
OSDE-GEA-MITRANS 
 

8. Contacto 
 
Teléfono: + 53 52167227 
Teléfono: + 53 78358256 
Carretera a San Antonio de los Baños Km 2 1/2 Torrens. Boyeros, Habana  
 
 
 
 
 


